
プール利用規約 

 

アパホテル＆リゾート〈横浜ベイタワー〉 

 

当館では、プールを快適かつ安全にご利用いただくために、下記の利用規約（以下「本規約」）を定めています。 

事前に本規約を熟読いただきご同意の上、ご利用くださいますようお願い申し上げます。 

 

＜営業時間＞ 

・遊泳期間 8 時 30 分～17 時 30 分（有料）※17 時 30 分以降の遊泳はできません 

・17 時 30 分以降、22 時まではプールサイドテラスのみ無料で利用可能 

・営業時間外のご利用はご遠慮ください。 

・遊泳時間は 1 時間 30 分とさせていただきます。時間を守ってご利用ください。 

 

＜対象者＞ 

・反社会勢力の方は入場をお断りします。 

・入れ墨・タトゥーをされた方の入場は固くお断りいたします。ただし当館指定のシールで覆うことができる場合を除きます。 

・体調の悪い方、飲酒された方、感染症の疑いがある方、医師から入水を禁止されている方は入水できません。 

・中学生未満のお子様は、必ず保護者同伴の上でご利用いただきます。 

・オムツの取れていないお子様は水遊び用オムツを着用の上、プールサイドにご用意しているビニールプールをご利用ください。 
 

＜安全衛生＞ 

・ご利用の前に、十分に化粧・サンオイル等を洗い落として下さい。 

・プールに入る前、トイレの使用後、およびプールから出る際には、必ずシャワーを浴びてください。 

・水着以外、または裸でのご利用はご遠慮願います。 

・サングラス、アクセサリー類は全て外し、履物は必ず脱いでからご利用ください。 

・大きな遊泳器具、玩具のお持ち込みはご遠慮ください。なお、混雑状況によって遊泳器具の利用をご遠慮いただく場合がございます。 

・敷地内への危険物（グラス・ビン類、金属・刃物類、火気類・爆発物）のお持ち込みは固くお断りいたします。 

・ペットを連れてのご入場はお断りいたします。 

・敷地内ではゴミが散乱しないよう、ご協力をお願いいたします。 

・お客様の安全確認の為、防犯カメラを設置しています。 

・無料開放時間は係員がおりません。緊急の際はホテルフロントまでご連絡ください。 

 

＜お荷物の管理＞ 

・お荷物は、お客様の責任において管理してください。 

・水着の色落ち、お荷物の紛失・破損等につきましては、当館は一切保証いたしかねます。 

・貴重品はロッカーをご利用いただき、お客様の責任において厳重に管理してください。 

 

＜禁止行為＞ 

・敷地内は全面禁煙です。喫煙は当館指定の喫煙所をご利用ください。 

・プールサイドでの飲酒・飲食はご遠慮ください。飲食はテーブルや座席に着いてお召し上がりください。 

・プールサイドを走る、プールへの飛び込み、潜水は、他のお客様のご迷惑となり大変危険ですので禁止とさせていただきます。 

 

＜その他注意事項＞ 

・危険行為、または他のお客様のご迷惑になると監視員がみなした行為は、その指示に従い速やかに中止してください。もし、指示に反

する場合には、退場していただくこともございます。その場合は返金いたしません。 

・悪天候や不測の事態、または混雑等によりご利用いただけない場合がございます。あらかじめご了承ください。 

・ご利用に関わる事故、お荷物の紛失盗難、およびお客様間のトラブル等につきましては、当館では一切責任を負いかねますのでご了承

ください。 

・本規約に記載がないものであっても、監視員の判断で持ち込み及びその他行為を禁じる場合がございます。 

・本規約は、不定期に変更することがございます。 


